VARAVAVY PALVELUT OY AB

Muuttopalvelut ¢ Kuljetukset ¢ Muuttolaatikot

VARAUSEHDOT JA HINNASTO

Talta sivulta 10ydat muuttopalveluidemme hinnaston seka muuttoon ja varaukseen liittyvat tarkeat
ehdot.

Muuttopalveluiden hinnasto

Hinnat sisaltavat voimassa olevan arvonlisaveron 25,5 %.

2 muuttajaa + muuttoauto 20 m3 <b>129 €/h</b>
Lisamuuttaja <b>49 €/h</b>
Kuljettaja, joka osallistuu myds kantamiseen + muuttoauto <b>89 €/h</b>
Iso koppikarry 17 m3 <b>99 €/paiva</b>
Muuttolaatikot <b>0,20 €/kpl/paiva</b>

Muuttolaatikoiden minimiveloitus on 15 €.
Hinnasto koskee Vaasan keskustan aluetta, enintdan noin 10 km etaisyydelle.

Muuttopalvelu alkaa asiakkaan ilmoittamasta lahtokohteesta ja paattyy asiakkaan ilmoittamaan
loppukohteeseen.

Paikallisissa muuttopalveluissa minimiveloitus on 2 tuntia, pois lukien erikseen sovittavat pienet
yksittaiset kuljetukset.

Pianojen, kassakaappien ja muiden poikkeuksellisen painavien tai hankalasti siirrettavien esineiden
erikoiskantoty6t sovitaan ja hinnoitellaan erikseen.

Muuttoon valmistautuminen
Asiakkaan tulee valmistella irtaimisto muuttoa varten asianmukaisesti.

Tavarat tulee pakata esimerkiksi muuttolaatikoihin, muihin tarkoitukseen soveltuviin laatikoihin seka
pehmea irtaimisto laatikoihin tai jatesakkeihin. Sarkyvat esineet tulee suojata riittavasti.

Mikali pakkaamisesta on sovittu erikseen Varavavy Palvelut Oy Ab:n kanssa, pakkaamme sovitut tavarat
asiakkaan puolesta.

Huonekalujen suojaaminen
Muuton yhteydessa huonekalut suojataan tarvittaessa kasikiristekalvolla.

Perussuojaus ei sisalla roisketiivista tai kosteudelta suojaavaa pakkausta. Tallaisesta suojauksesta tulee
sopia erikseen ennen muuttoa.

Asiakkaan pakkausvastuu

Asiakas vastaa siita, etta hanen itse pakkaamansa irtaimisto on pakattu asianmukaisesti ja kestaa
normaalin muuton aikaisen kasittelyn ja kuljetuksen.

Varavavy Palvelut Oy Ab ei vastaa vahingoista, jotka johtuvat asiakkaan tekemasta huolimattomasta tai
rittamattomasta pakkauksesta tai siita, etta tavara on jatetty pakkaamatta.
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Mikali asiakas on tarjouksen tai tilauksen perusteella velvoitettu pakkaamaan tavarat itse, mutta tavarat
ovat muuton alkaessa puutteellisesti pakattu, Varavavy Palvelut Oy Ab:lla on oikeus veloittaa
tarvittavasta pakkaamisesta normaalin tuntihinnan mukaisesti.

Mikali tavaraa ei voida turvallisesti siirtaa tai kuljettaa, Varavavy Palvelut Oy Ab:lla on oikeus kieltaytya
sen siirtdmisesta.

Arvokas irtaimisto

Asiakkaan tulee ilmoittaa etukateen, mikali muuton yhteydessa kuljetetaan yksittaisia yli 1 500 €
arvoisia kalusteita, esineita tai muuta irtaimistoa.

IImoitus tulee tehda hyvissa ajoin ennen muuttopaivaa, jotta kuljetukseen ja suojaamiseen liittyvat
erityistarpeet voidaan huomioida.

Tavaramaaran tai tyomaaran muuttuminen
Muuttopalvelu perustuu asiakkaan antamiin tietoihin tavaramaarasta, kohteista ja tyon laajuudesta.

Mikali todellinen tavaramaara, tydmaara tai kohteiden olosuhteet poikkeavat merkittavasti sovitusta,
Varavavy Palvelut Oy Ab:lla on oikeus veloittaa ylimaaraisesta tydsta normaalin tuntihinnan mukaisesti.

Merkittavista lisatoista pyritaan ilmoittamaan asiakkaalle mahdollisimman nopeasti.

Mikali tyo poikkeaa olennaisesti sovitusta tai sita ei voida suorittaa turvallisesti, Varavavy Palvelut Oy
Ab:lla on oikeus pidattaytya tydn suorittamisesta.

Tyoturvallisuus
Muutot suoritetaan turvallisia tydmenetelmia noudattaen.

Varavavy Palvelut Oy Ab:lla on oikeus keskeyttaa tai olla aloittamatta tyd, mikali tydn suorittaminen
aiheuttaisi olennaisen turvallisuusriskin henkilostolle, asiakkaalle, rakennukselle tai irtaimistolle.

Ty0 voidaan keskeyttaa myds tilanteessa, jossa asiakas ei suorita sovittua maksua tai muuten
olennaisesti rikkoo sovittuja ehtoja.

Viivastykset ja ennalta arvaamattomat esteet

Varavavy Palvelut Oy Ab ei vastaa kolmansien osapuolten tai muiden ennalta arvaamattomien ulkoisten
tekijoiden aiheuttamista viivastyksista.

Tallaisia voivat olla esimerkiksi liikenne ja liikenneonnettomuudet, tydmaat ja niiden aiheuttamat
kulkurajoitukset, hissien tai muiden kiinteiston laitteiden kayttoesteet, poikkeukselliset saaolosuhteet
seka muut ennalta arvaamattomat esteet.

Pyrimme ilmoittamaan asiakkaalle merkittavista viivastyksista mahdollisimman nopeasti.

Peruutusehdot
Yli 72 tuntia ennen muuttoa: Maksuton peruutus.

Alle 72 tuntia ennen muuttoa: Peruutusmaksu on 50 % sovitusta urakkahinnasta, kuitenkin vahintaan
258 €.

Alle 12 tuntia ennen muuttoa: Peruutusmaksu on 100 % sovitusta urakkahinnasta, kuitenkin vahintaan
386 €.

Peruuttamatta jatetty varaus: Mikali asiakas ei saavu sovittuna ajankohtana eika varausta ole peruttu,
veloitetaan 100 % sovitusta urakkahinnasta, kuitenkin vahintaan 386 €.

Peruutus tulee tehda mahdollisimman aikaisin, jotta vapautuva muuttoaika voidaan tarjota toiselle
asiakkaalle.

Maksutavat
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Kuluttaja-asiakkaat: maksukortilla tai kateisella muuton yhteydessa.

Yritysasiakkaat: erikseen sovitut laskutustavat.

Hyva tietaa ennen muuttoa
Pakkaa tavarat huolellisesti. Kayta muuttolaatikoita tai muita tarkoitukseen soveltuvia pakkauksia.

Tyhjenna huonekalut. Kaapit, lipastot ja muut siirrettavat kalusteet tulee mahdollisuuksien mukaan
tyhjentaa.

IImoita erikoisesineista etukateen. Kerro meille esimerkiksi pianosta, kassakaapista, erittain painavista
esineista tai yli 1 500 € arvoisesta yksittaisesta irtaimistosta.

Ilmoita erityisolosuhteista. Esimerkiksi pitkat kantomatkat, portaat, ahtaat kulkuvaylat, hissin
puuttuminen tai muut poikkeavat olosuhteet kannattaa ilmoittaa jo varausta tehtaessa.

Varmista kulkureitit. Muuttopaivana ovien, kulkureittien, hissien ja mahdollisten pysakaéintipaikkojen
tulee olla kaytettavissa.
Varaamalla hyvaksyt ehdot

Varaamalla muuttopalvelun asiakas vahvistaa tutustuneensa naihin varausehtoihin ja hyvaksyy niiden
sisallén.

Mikali tarjouksessa, tilausvahvistuksessa tai erillisessa sopimuksessa on sovittu naista ehdoista
poikkeavasti, noudatetaan ensisijaisesti kyseisessa sopimuksessa erikseen sovittuja ehtoja.

Varavavy Palvelut Oy Ab

Muuttopalvelut ¢ Kuljetukset ¢ Muuttolaatikot

Varavavy Palvelut Oy Ab Sivu 3




